
【日時】 

平成 30 年 5 月 19 日（土）15：30～17：10 

※受付 14：00～

【会場】 

都城市総合文化ホール 大ホール 

【内容】 

第１部 （15：30～）意見発表ほか 

第２部 （16：20～）大会式典 大会決議（案）朗読、ガンバロー三唱など 

【主催】 

都城市 

【共催】 

都城志布志道路建設促進協議会 （会長：池田宜永都城市長） 

都城志布志道路早期完成促進民間協議会（会長：都城商工会議所 安田耕一会頭） 

道づくりを考える都城広域女性の会（会長：柳田喜美子） 

【参加者】 

市民、国・県・市議会議員、関係行政機関職員、関係自治公民館、 

道づくりを考える都城広域女性の会、民間協議会会員(関係団体、企業・事業者) 

ほか 

早期全線開通を目指して！ 都城志布志道路整備・活用促進大会を開催！ 

予算措置とともに整備が加速している

「今」を絶好の機会と捉え、地域高規格

道路「都城志布志道路」の早期全線開通

に向け、地元の総意と熱い声を、国（財

務省・国土交通省）や県（宮崎県・鹿児

島県）に届けるために、5月 19 日都城市

総合文化ホールで「都城志布志道路整

備・活用促進大会」を開催します。 

●早期全線開通に向け、高まる期待

地域高規格「道路都城志布志道路」は、南海トラフ巨大地震等が発生した場合の人的・

物的支援を行う「防災の道」、企業誘致や六次産業化の推進に資する「経済の道」、本地域

の新救急医療体制の構築を支える「医療の道」としての機能を発揮するとともに、渋滞や

事故、騒音・振動等からの住環境の改善など、活力ある都城広域定住自立圏を形成するた

めの重要な役割が期待されています。 

 

 

 

 

 

【問い合わせ】 都市計画課 電話：23-2762（直通） 



 分かりやすく、居心地の良い窓口へ！ 窓口レイアウト改善事業  

 

市役所庁舎の窓口を利用する市民の皆さまの視点に立って、

分かりやすく居心地の良い窓口へリニューアルします。 

 

 

 

 

 

 
 

【事業名】 

窓口レイアウト改善事業 

【改善箇所】 

本庁舎１階全フロアと２階市民税課、資産税課、納税管理課フロアの市民供用部分  

【改善内容】 

○ユニバーサルデザインに配慮し、調和のとれたカウンターや分かりやすい案内表示、

座り心地の良いイスを導入します。 

○部署ごとに色分けを行い、番号を付けることで、目的窓口等を分かりやすくします。 

○改善に合わせて、おもてなしガイドを配置。市民に寄り添って用件を伺います。 

○番号発券機を導入。窓口ごとの順番が明確になり、待ち時間の予測ができます。 

○高齢者や難聴者にも聞こえやすいスピーカーを使って呼び出しを行います。 

○相談室等を設置。一部に消音システムを導入するなど、プライバシーにも配慮します。 

○相談や申請に集中でき、セキュリティ

も確保するためにパーティションを

設置します。 

○ウエルカムボードの設置等、来庁舎を

お出迎えし、当市をＰＲする空間を創

ります。 

○子ども連れの来庁者のために、キッズ

コーナーや授乳室を設けます。 

○待ち時間を快適に過ごしていただく

ため、待合に Wi-Fi を設置します。 

【予算額】 

9,425 千円 

【事業請負者】 

池田紙店（協力事業者：コクヨ㈱ ほか） 

 

【問い合わせ】総合政策課 電話：23-7161（直通） 

 

【完成セレモニー】 

５月７日（月）午前８時 30 分から、本庁舎１階ロビーで

完成セレモニーを開催します。 

ウエルカムボード・総合案内の完成イメージ 



【平成 29 年度の寄附件数と寄附金額】 

 ○都城市ふるさと納税にかかる平成 29 年

度寄附実績は、寄附件数約 52 万 3 千件、

寄附金額約 74 億 7 千万円になる見込み

です。 

 ○２年連続日本一となった平成 28 年度を

上回る多くの寄附が寄せられました。 

  都城市ふるさと納税 平成 29 年度寄附実績     

 前年度を超える寄附金額『約 75 億円』が寄せられました！              

 

【年度比較】 

 ・平成 26 年度    28,653 件   499,823,136 円（総務省発表値） 

・平成 27 年度   288,338 件 4,231,233,673 円（総務省発表値） 

・平成 28 年度   528,242 件 7,333,161,142 円（総務省発表値） 

・平成 29 年度 約 52 万 3 千件  約 74 億 7 千万円（都城市速報値） 

 

【寄附の受け付け状況】 

○「肉と焼酎のふるさと・都城市」の対外 

的なＰＲツールとして積極的に活用  

・お礼の特産品は、約 560 種類中、肉 264

種類、焼酎 121 種類で、平成 26 年 10 月の

リニューアル当初から方向性を変えず、

「肉」と「焼酎」を中心に本市をＰＲして

います。 

・当市のお礼の特産品は、当市産が原則で

す。このため、ほぼ 100％、地元に還元して

います。なお、人気の特産品は、ズバリ「肉」

と「焼酎」です。 

○寄附者情報 

・1 件当たりの寄附金額は、10,000 円以内

が全体の 70.8％と大半を占め、20,000 円以

内では同 91.1％を占めています。 

 ・寄附者の居住エリアは首都圏が最も多く、1都 3県（東京都、埼玉県、千葉県、神奈

川県）で 41.5％となっています。また、都道府県別の割合では、東京都が 20.6％、

神奈川県が 10.1％、大阪府が 9.1％となっています。 

 

【問い合わせ】ふるさと産業推進局 電話：23-2452（直通） 




