
これからは

音声だけではなく

「映像」も新たな

１１９番通報 !！

Q：映像伝送システムとは？

火災や救急の現場の状況をうまく説明出来ない時、スマート
フォンの映像を送ることで、消防局に情報が伝わるシステムです。

Q：どんなときで役に立つの？

例えば、心肺蘇生法などが必要な時、消防局で映像を見なが
ら、応急処置等のアドバイスが行えます。

Q：操作手順は？

①消防局がスマートフォン
にショートメッセージを送信
します。

②受信したメッセージを押
すと、映像が消防局に送信
されます。

消防局からのお知らせ

・操作手順は指令員が電話で伝えます。
・問い合わせ 消防局指令課 TEL:23-2125
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