
定例記者会見資料（令和３年８月２日） 

  マイナちゃんカーでマイナンバーカードの申請を受け付けます！   

 

マイナンバーカードの申請補助用自動車（マイナちゃんカー）を２台導入しまし

た。マイナちゃんカーでマイナンバーカードの申請補助に伺い、車内で写真撮影な

どマイナンバーカードの申請手続きをサポートします。これまで企業や地域単位で

５人以上が対象でしたが、今後は１人からでも各家庭を訪問します。 

窓口への来庁機会を減らすことにより、３密の回避や待ち時間の短縮が図れ、新

型コロナウイルス感染予防への効果も期待されます。 

 

●運行開始日 

令和３年８月２日（月）から 

 

●訪問時間 

9：30～15：30 

月曜日～金曜日（祝日を除く）／第１・３土曜日／第２・４日曜日 

 ※８月のみ第１・３土曜日と第２・５日曜日 

 

●対象者 

はじめて申請する人 

 

●申込方法 

 概ね１週間前までに市民課マイナンバーカードサポートセンターへ電話（23－

2778）にて申し込みください。 

 

●申込受付時間 

8：30～17：15 月曜日～金曜日（祝日を除く） 

 

※本日、会見終了後に１階キャノピーにてマイナちゃんカーの出発式を行います。 

 
＜参考：マイナちゃんカーイメージ＞ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【問い合わせ】市民課マイナンバーカードサポートセンター 電話 23－2778 


