
臨時記者会見資料（令和 3年 4月 26 日） 

   新型コロナワクチン接種の予約受付の変更について    
 

新型コロナワクチンの集団接種の予約受付について、次回予約開始日（5/6）も、

申込の混雑が予想されるため、申込の開始日を年齢別に設定しました。 

 

さらに、受付電話の増設やＬＩＮＥ・ウェブ

のアクセス環境を強化するなど、円滑な予約受

付を図ります。 

 なお、本変更については、対象者に個別に 

ハガキでお知らせするとともに、ポスターを 

作成し公共施設に掲示します。 

 

 

●申込開始日 

年齢 申込開始日 

８５歳以上 ５月 ６日（木）から 

８０歳以上 ５月１０日（月）から 

７５歳以上 ５月１２日（水）から 

７０歳以上 ５月下旬までに、改めて 

お知らせします ６５歳以上 

 

●今後の接種スケジュール 

集団接種会場 接種開始予定日 

早水公園体育文化センター ５月１１日（火）から 

ウエルネス交流プラザ ５月２６日（水）から 

山之口地区公民館 

高城生涯学習センター 

山田総合センター 

高崎福祉保健センター 

５月中旬から 

（各会場を巡回） 

 

●強化した対策 

対策項目 強化内容 

電話相談 
１０回線から５５回線に増設 

直営のコールセンターも開設 

ＬＩＮＥ・Ｗeb 
１分当たりの処理可能件数を増強 

瞬間的なアクセス増にも対応 

窓口相談 
特設のワクチン接種予約相談窓口を 

本館７階に開設 

 

【担当】健康部健康課 



４⽉中旬に⾼齢者の皆さんに新型コロナワクチンの接種券などを個別に郵送しています。

新型コロナワクチン
ワクチン接種の申し込みは、
年齢で分けて受け付けます︕
●集団接種の次回予約開始⽇（5⽉6⽇）
も、申込の混雑が予想されるため、
申込の開始⽇を年齢別に設定し、受付
電話も増設しました。

●今後、希望する⽅全員分のワクチンが
⽤意されますので、ご安⼼ください。

年齢 申込開始⽇
８５歳以上 ５⽉ ６⽇（⽊）から
８０歳以上 ５⽉１０⽇（⽉）から
７５歳以上 ５⽉１２⽇（⽔）から
７０歳以上 ５⽉下旬までに、改めて

お知らせします６５歳以上

◆申込開始⽇

③ウェブ予約

①電話予約 0986-36-8989
※９時〜17時
（無休）◎都城市ワクチン予約相談センター

②LINE予約

都城市 ワクチン予約 検 索

「友だち」登録で、簡単・便利

◆ワクチン申込⽅法

0986-36-4400
※つながらない場合、次の番号も利⽤ください

※持病のある⽅は、かかりつけ医にあらかじめご相談ください

※９時〜17時 5/8以降は、⼟⽇・祝⽇休み



 

 

 

 

 

 

郵便番号欄 区分 コード 

市町番地 

アパート名 

予備 

 

もろかた ぼんち 様 

 

郵便用のバーコード欄 

 

ワクチン接種の重要なお知らせ 
 

 集団接種の次回予約開始日（５月６日）も、  

申込の混雑が予想されるため、裏面のとおり申込

の開始日を年齢別に設定し、受付電話も増設しま

した。 

今後、希望する方全員分のワクチンが用意され

ますので、ご安心ください。 

●都城市 健康課（ワクチン接種対策室） 

都 城 局 

料金後納 

郵 便 

新型コロナワクチン接種の予約について 
次のとおり、高齢者から順に申込を受け付けます。 

８５歳以上 ５月６日(木)から 

８０歳以上 ５月１０日(月)から 

７５歳以上 ５月１２日(水)から 

７０歳以上 ５月下旬までに、改めて 

お知らせします。 ６５歳以上 

※令和４年３月３１日時点の年齢です。 

持病のある方は、かかりつけ医にあらかじめ 

ご相談ください。 

●●●●予約受付電話番号予約受付電話番号予約受付電話番号予約受付電話番号    

都城市都城市都城市都城市ワクチンワクチンワクチンワクチン予約相談予約相談予約相談予約相談センターセンターセンターセンター    

０９８６０９８６０９８６０９８６----３６３６３６３６----８９８９８９８９８９８９８９８９    
9:00～17:00 土日・祝日も対応 

 

つながらないときは、次の番号もご利用ください。 

  0986-36-4400  9:00～17:00 

５月８日(土)以降は、土日・祝日休み 

 

 

 

 

 都城市公式 LINE 

都城市 ワクチン予約 

●ＬＩＮＥやインターネットでも 

受け付けます。 



臨時記者会見資料（令和 3年 4月 26 日） 

   新型コロナワクチン接種対策室の設置について    

 

 今回、新型コロナワクチンの接種についての対応を強化するため、「新型コロナワクチ

ン接種対策室」を設置します。 

 

●室の名称  新型コロナワクチン接種対策室 

●組  織  健康部健康課に課内室として設置 

 

 
●設置場所  市役所本館２階の健康課内及び本館７階 

●室の構成  １９名体制（室長１名、事務職１４名、保健師４名） 

・室長は健康課長が兼務し、室員は他部署（一部健康課）の職員が兼務。 

・室は総務管理担当、ワクチン接種担当、広報相談担当の３担当制。 

・７階にワクチン接種予約相談窓口（直営コールセンター及び相談窓口）

を設置し、ワクチン接種に関する相談を全て７階で対応。 

●設 置 日  令和３年４月２８日（水） 

●問合せ先  ワクチン接種予約相談窓口 

       電話０９８６－３６－４４００ 

 

 

 

【問い合わせ】 総合政策課行政管理担当 電話：0986-23-7161（直通） 

健 康 部

健 康 課

課長 地域医療担当

健康部総括担当

保健相談担当

健康推進担当

（室長）

総務管理担当

広報相談担当

ワクチン接種担当

新型コロナワクチン接種対策室

けんしん

健(検)診担当


