
2.5倍超

H30H29

121万人

310万人
中心市街地来街者数

にぎわいと活力を生み出すまちづくりにぎわいと活力を生み出すまちづくり
「中心市街地の活性化」「中心市街地の活性化」
「地域活性化」 「地域活性化」 のための取り組みのための取り組み

躍進する都城を紹介する連載企画「都城の元気を徹底紹介」。シリーズ最終回となる今回は、「中心市街地の活躍進する都城を紹介する連載企画「都城の元気を徹底紹介」。シリーズ最終回となる今回は、「中心市街地の活
性化」や、「市民サービスのさらなる向上」、「デジタル化の推進」などの取り組みと成果について特集します。性化」や、「市民サービスのさらなる向上」、「デジタル化の推進」などの取り組みと成果について特集します。

◎問い合わせ　秘書広報課　☎ 23-3174◎問い合わせ　秘書広報課　☎ 23-3174

消
費
者
ニ
ー
ズ
の
多
様
化
や
郊
外
型
店

舗
の
急
増
な
ど
の
影
響
か
ら
、
本
市
の
中

心
市
街
地
の
百
貨
店
や
店
舗
が
相
次
い
で

閉
店
。
来
街
者
は
激
減
し
、
空
き
店
舗
が

目
立
つ
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

そ
こ
で
、
中
心
市
街
地
活
性
化
の
切

り
札
と
し
て
百
貨
店
跡
の
再
生
を
計
画
。

ニ
ー
ズ
調
査
や
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ
を
関
係

機
関
と
連
携
し
て
実
施
し
、
調
査
結
果
な

ど
か
ら
「
憩
い
の
場
=
た
ま
り
場
」
を
基

本
コ
ン
セ
プ
ト
に
、
子
育
て
中
の
女
性
が

利
用
し
や
す
い
中
心
市
街
地
の
中
核
と
な

る
施
設
と
し
て
再
整
備
し
ま
し
た
。

市立図書館

平
成
30
年
４
月
28
日
、
ま
ち
な
か
に
、

憩
い
・
学
び
・
楽
し
む
「
た
ま
り
場
」
と

し
て
、
多
機
能
の
施
設
を
集
約
し
た
中
心

市
街
地
中
核
施
設
「M

allm
all

」
が
誕
生
。

市
立
図
書
館
を
は
じ
め
、
子
育
て
世
代
活

動
支
援
セ
ン
タ
ー
「
ぷ
れ
ぴ
か
」
や
都
城

市
保
健
セ
ン
タ
ー
、
ま
ち
な
か
広
場
な
ど
、

乳
幼
児
か
ら
高
齢
者
ま
で
あ
ら
ゆ
る
世
代

が
集
い
、
活
動
す
る
拠
点
を
整
備
し
ま
し

た
。整

備
前
に
約
1
2
1
万
人
だ
っ
た
中
心

市
街
地
の
来
街
者
は
、
平
成
30
年
度
に
は

3
1
0
万
人
（
約
２・5
倍
）
に
増
加
し

ま
し
た
。

切
望
さ
れ
た

中
心
市
街
地
の
活
性
化

活
性
化
の
た
め
の
コ
ン
セ
プ
ト

中
心
市
街
地
中
核
施
設

「M

ま

る

ま

る

allm
all

」の
誕
生
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21倍超

H28～R1H24～H27
21人

459人

シリーズ②都城の元気を徹底紹介

移住者数の推移

シリーズ③都城の元気を徹底紹介

　
「
ま
ち
な
か
」
に
訪
れ
た
人
を
そ
の
周

辺
に
回
遊
さ
せ
る
た
め
、
平
成
27
年
度
に

「
都
城
ま
ち
な
か
イ
ル
ミ
ネ
ー
シ
ョ
ン
」

を
ス
タ
ー
ト
。M

allm
all

を
中
心
に
国

道
10
号
や
西
都
城
駅
周
辺
が
、
年
末
年
始

を
挟
ん
で
約
２
カ
月
間
イ
ル
ミ
ネ
ー
シ
ョ

ン
で
結
ば
れ
ま
し
た
。

都城まちなかイルミネーション

　
市
で
は
、
移
住
・
定
住
を
促
進
さ
せ
る

た
め
、「
移
住
支
援
給
付
金
・
ひ
な
た
暮

ら
し
実
現
応
援
事
業
費
給
付
金
」
や
「
転

職
応
援
補
助
金
」
な
ど
、
九
州
ト
ッ
プ
ク

ラ
ス
の
移
住
支
援
を
実
施
。
移
住
者
は
、

21
人
（
平
成
24
年
度
～
27
年
度
）
か
ら
、

４
５
９
人（
平
成
28
年
度
～
令
和
元
年
度・

21
倍
）
に
急
増
し
ま
し
た
。

　
高
齢
者
な
ど
の
買
い
物
支
援
や
コ
ミ
ュ

ニ
テ
ィ
バ
ス
の
運
行
、
地
域
資
源
を
生
か

し
た
新
商
品
の
開
発
補
助
な
ど
、
地
域
の

活
性
化
に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。

　
ま
た
、
地
域
の
特
性
を
生
か
し
た
活
性

化
の
た
め
、
住
民
を
主
体
に
課
題
を
見
付

け
解
決
す
る
地
域
活
性
化
事
業
補
助
金
を

交
付
。
平
成
29
年
度
か
ら
令
和
２
年
度
ま

で
の
４
年
間
に
、
１
地
区
当
た
り
１
千
万

円
を
交
付
し
、
令
和
元
年
度
は
、
全
15
地

区
で
、
43
事
業
が
実
施
さ
れ
ま
し
た
。

　
地
域
の
社
会
教
育
や
生
涯
学
習
の
拠
点

と
し
て
、
多
目
的
ホ
ー
ル
を
備
え
、
バ
リ

ア
フ
リ
ー
化
に
も
配
慮
し
た
、
住
民
の
皆

さ
ん
が
利
用
し
や
す
い
地
区
公
民
館
を
順

次
整
備
。
平
成

28
年
度
か
ら
、

祝
吉
、
沖
水
、

志
和
池
地
区
公

民
館
を
整
備

し
、
現
在
、
庄

内
地
区
公
民
館

の
整
備
を
進
め

て
い
ま
す
。

M
allm

all

か
ら

広
が
る「
に
ぎ
わ
い
」

移
住
・
定
住
の
促
進

各
地
域
を
持
続
可
能
に

地
区
公
民
館
の
建
設

回
遊
し
た
く
な
る「
仕
掛
け
」

ま
ち
な
か
イ
ル
ミ
ネ
ー
シ
ョ
ン

　
人
口
減
少
対
策
や
持
続
可
能
な
地
域
づ

く
り
の
観
点
か
ら
、
地
域
の
特
性
を
生
か

し
た
活
性
化
に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。

　
イ
ル
ミ
ネ
ー
シ
ョ
ン
の
規
模
を
年
々
拡

大
し
、
当
初
40
万
球
だ
っ
た
電
球
は
、
令

和
元
年
度
に
は
90
万
球
に
ま
で
増
加
。
幻

想
的
な
光
が
、
ま
ち
な
か
を
鮮
や
か
に
彩

る
こ
と
で
、
来
街
者
の
誘
引
を
図
り
ま
し

た
。
ま
た
、
各
地
点
の
イ
ル
ミ
ネ
ー
シ
ョ

ン
を
見
る
た
め
に
、
回
遊
性
は
高
ま
り
、

ま
ち
な
か
全
体
の
に
ぎ
わ
い
に
つ
な
が
っ

て
い
ま
す
。

　
ま
ち
な
か
に
誕
生
し
た
「
た
ま
り
場
」。

M
allm

all

を
核
に
人
の
流
れ
が
で
き
、

そ
の
に
ぎ
わ
い
は
周
辺
の
商
店
街
な
ど
に

も
広
が
り
始
め
ま
し
た
。

　
平
成
29
年
度
に
51
・
4
㌫
で
あ
っ
た
中

心
市
街
地
のM

allm
all

を
中
心
と
し
た

最
重
点
エ
リ
ア
の
空
き
店
舗
率
は
、
令
和

元
年
度
に
は
29
・
9
㌫
に
大
幅
改
善
。
平

成
30
年
度
以
降
の
新
規
出
店
は
、
40
件
を

数
え
ま
す
。

地
域
活
性
化

Miyakonojo City Public Relations 2020.85



市民目線でより身近に、より優しい市役所へ市民目線でより身近に、より優しい市役所へ
「市民サービスのさらなる向上」「市民サービスのさらなる向上」

のための取り組みのための取り組み

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
の
普
及
推
進

顔
写
真
付
き
I

C
カ
ー
ド
で
あ
る

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー

ド
は
、
コ
ン
ビ
ニ

な
ど
で
の
各
種
証

明
書
交
付
サ
ー
ビ

ス
に
利
用
で
き
る

な
ど
、
利
便
性
の

高
さ
が
特
徴
で
す
。

市
で
は
、
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
普
及

推
進
の
た
め
、「
都
城
方
式
」
と
呼
ば
れ

る
独
自
の
取
り
組
み
を
実
施
。
タ
ブ
レ
ッ

ト
端
末
を
活
用
し
、
商
業
施
設
や
自
治
公

民
館
な
ど
の
ほ
か
、
警
察
署
と
連
携
し
て
、

運
転
免
許
セ
ン
タ
ー
で
出
張
に
よ
る
申
請

補
助
を
行
い
ま
し
た
。

こ
れ
ら
の
取
り
組
み
の
結
果
、
本
市
の

令
和
２
年
７
月
１
日
時
点
の
マ
イ
ナ
ン

バ
ー
カ
ー
ド
の
交
付
率
は
37
・
9
㌫
で
、

市
区
別
全
国
１
位
と
な
っ
て
い
て
、
特
別

定
額
給
付
金
（
10
万
円
）
の
ス
ム
ー
ズ
な

給
付
に
も
つ
な
が
り
ま
し
た
。

よ
り
身
近
な
市
役
所
へ

よ
り
親
し
み
や
す
く
、
居
心
地
の
良
い

空
間
を
目
指
し
て
、
平
成
30
年
度
に
市
役

所
の
窓
口
を
全
面
リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
。
案
内

表
示
を
窓
口
ご
と
に
色
分
け
し
た
こ
と
で
、

分
か
り
や
す
く
な
り
ま
し
た
。

ま
た
、
総
合

案
内
や
待
合
に

お
も
て
な
し
ガ

イ
ド
を
配
置
。

担
当
部
署
ま
で

案
内
し
た
り
、

高
齢
者
や
体
が

不
自
由
な
人
の

サ
ポ
ー
ト
を
し

た
り
す
る
な
ど
、
丁
寧
な
接
客
に
笑
顔
で

取
り
組
ん
で
い
ま
す
。

遺
族
に
寄
り
添
う
お
く
や
み
窓
口

　
市
で
は
、
大
切
な
人
を
亡
く
し
た
遺
族

の
手
続
き
を
サ

ポ
ー
ト
す
る
お

く
や
み
窓
口
を

令
和
元
年
11
月
、

市
役
所
１
階
市

民
課
に
県
内
の

自
治
体
と
し
て

初
め
て
開
設
。

　
お
く
や
み
窓

口
で
は
、
申
請

書
を
一
括
作
成
し
、
手
続
き
の
必
要
な
窓

口
を
案
内
す
る
こ
と
で
、
申
請
書
を
記
入

す
る
負
担
や
手
続
き
に
対
す
る
不
安
の
軽

減
、
手
続
き
時
間
の
短
縮
に
つ
な
げ
て
い

ま
す
。

市では、平成31年４月、さらなる市民の幸
福と市の発展のため「都城フィロソフィ」を策
定。「あいさつが全ての基本」や「コンセプト
を立て、戦略的に行動し、結果を出す」といっ
た都城市職員としての心構えを定めています。
なお、都城フィロソフィ手帳は、職員課（☎
23-2119）にて１冊500円で販売しています。

－「都城フィロソフィ」の柱－
第１部　素晴らしい人生を送るために
第１章　成功方程式（人生・仕事の方程式）
第２章　正しい考え方を持つ
第３章　熱意を持って、地道に努力を続ける
第２部　素晴らしい都城市とするために
第１章　一人ひとりが都城市役所
第２章　全員の心を一つにする
第３章　燃える集団となる
第４章　結果にこだわる

トピック
topic

行政機関として全国初！
「都城フィロソフィ」を策定！
行政機関として全国初！

「都城フィロソフィ」を策定！

詳細はこちら

市では、マイナンバーカードの普及推進や接遇の徹底、市では、マイナンバーカードの普及推進や接遇の徹底、
また、おくやみ窓口を開設するなど、市民サービスまた、おくやみ窓口を開設するなど、市民サービス

のさらなる向上に取り組んでいます。のさらなる向上に取り組んでいます。
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Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ
を
活
用
し
た
情
報
発
信

　
令
和
元
年
10
月
、
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
ア

プ
リ
「
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ
」
に
都
城
市
公
式
ア
カ

ウ
ン
ト
を
開
設
。
利
用
登
録
の
際
、
本
人

の
住
む
地
域
の
ほ
か
、
イ
ベ
ン
ト
や
子
育

て
、
ご
み
収
集
日
の
情
報
な
ど
関
心
の
あ

る
項
目
を
選
ぶ
こ
と
で
、
必
要
な
情
報
を

受
け
取
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

ま
た
、
職
員
が
直
接
、
移
住
相
談
に
応

じ
る
全
国
初
の
「
対
話
型

チ
ャ
ッ
ト
ボ
ッ
ト
」
な
ど
、

さ
ま
ざ
ま
な
便
利
な
機
能

を
備
え
て
い
ま
す
。

デ
ジ
タ
ル
面
接

　
市
で
は
、
本
年
度
か
ら
職
員
採
用
試
験

に
デ
ジ
タ
ル
面
接
を
導
入
し
ま
し
た
。
ス

マ
ー
ト
フ
ォ
ン
や
タ
ブ
レ
ッ
ト
端
末
な
ど

を
利
用
し
、
受
験
者
が
質
問
に
答
え
る
様

子
を
自
ら
録
画
し
、
送
信
。
時
間
や
場
所

を
問
わ
ず
面
接
に
臨
め
る
こ
と
か
ら
、
受

験
者
の
負
担
を
軽
減
し
ま
し
た
。

こ
け
な
い
か
ら
だ
づ
く
り
講
座

　
市
で
は
、
い
つ

ま
で
も
住
み
慣
れ

た
地
域
で
生
き
生

き
と
暮
ら
せ
る
よ

う
、
住
民
主
体
の

介
護
予
防
事
業

「
こ
け
な
い
か
ら

だ
づ
く
り
講
座
」

の
普
及
拡
大
に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。

　
こ
の
講
座
は
、
自
治
公
民
館
な
ど
身
近

な
場
所
で
、
高
齢
者
の
身
体
機
能
や
生
活

習
慣
の
改
善
を
図
り
な
が
ら
、
生
き
が
い

　
シ
ス
テ
ム
の
導
入
に
よ
り
、
受
験
者
の

増
加
に
つ
な
げ
、
優
れ
た
人
材
を
確
保
し

ま
す
。

「
ぷ
れ
ぴ
か
」入
退
館
管
理
シ
ス
テ
ム

　

令
和
２
年
４
月
、M

ま

る

ま

る

allm
all

内
の
子

育
て
世
代
活
動
支
援
セ
ン
タ
ー
「
ぷ
れ
ぴ

か
」
に
、
新
た
な
入
退
館
シ
ス
テ
ム
を
導

入
し
ま
し
た
。
施
設
利
用
の
際
に
登
録

カ
ー
ド
を
持
参
し
、
手
書
き
に
よ
る
受
け

付
け
を
行
っ
て
い
ま
し
た
が
、
シ
ス
テ
ム

の
導
入
に
よ
り
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
で
の

会
員
登
録
後
に
付
与
さ
れ
る
Q
R
を
専
用

機
器
に
か
ざ
す
こ
と
で
、
受
け
付
け
が
完

了
。
ス
ム
ー
ズ
な
利
用
が

可
能
に
な
り
、
利
便
性
が

向
上
し
ま
し
た
。

を
持
て
る
居
場
所
づ
く
り
に
も
つ
な
が
っ

て
い
て
、
平
成
26
年
度
の
25
会
場
か
ら
、

令
和
元
年
度
に
は
２
４
９
会
場
に
開
催
箇

所
が
増
加
し
ま
し
た
。

糖
尿
病
重
症
化
の
予
防

　

本
市
は
、
特
定
健
診
受
診
者
の
う
ち
、

糖
尿
病
の
疑
い
の
あ
る
人
が
16
・
7
㌫
で
、

県
内
９
市
中
ワ
ー
ス
ト
１
位
。
こ
の
た
め
、

か
か
り
つ
け
医
と
連
携
し
、
受
診
勧
奨
や

保
健
指
導
な
ど
を
行
う
こ
と
で
、
人
工
透

析
が
必
要
と
な
る
末
期
腎
不
全
な
ど
の
重

症
化
予
防
に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。

「
デ
ジ
タ
ル
化
推
進
」

「
デ
ジ
タ
ル
化
推
進
」の
取
り
組
み

の
取
り
組
み

「
市
民
の
健
康
増
進
」

「
市
民
の
健
康
増
進
」の
取
り
組
み

の
取
り
組
み

市
で
は
、
令
和
元
年
８
月
に
、
市
民
サ
ー
ビ
ス
向
上
や
自
治
体
経
営
の
効
率
化
、
物
産

振
興
の
３
つ
の
柱
か
ら
な
る
「
都
城
デ
ジ
タ
ル
化
推
進
」
を
宣
言
。
さ
ま
ざ
ま
な
デ
ジ
タ

ル
技
術
を
活
用
し
な
が
ら
、
市
民
サ
ー
ビ
ス
や
事
務
の
効
率
化
に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。

市
で
は
、
一
人
一
人
の
健
康
寿
命
を
延
ば
し
、
元
気
に
歳
を
重
ね
て
い
け
る
よ
う
、
市

民
の
健
康
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市では平成27年度、大人か
ら子どもまで誰もが知ってい
るラジオ体操を、みやこんじょ
弁で語った愉快で楽しい「み
やこんじょ弁ラジオ体操第 1」
を制作。ふるさとの方言や文
化などに愛着を持ってもらい
ながら、健康づくりに役立て
てもらっています。
みやこんじょ弁ラジオ体操
のCDは、総合政策課（☎23-
7161）で無料配布しています。
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世代を超えて楽しく健康づくり！
みやこんじょ弁ラジオ体操第１

プレゼント企画もあり！
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シリーズ②都城の元気を徹底紹介

シリーズ③都城の元気を徹底紹介
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